REGULAMENTO DOS SERVIGOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E SANEAMENTO DE AGUAS RESIDUAIS DO MUNICIPIO DE VALONGO

Estrutura Tarifaria



REGULAMENTO DOS SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E SANEAMENTO DE AGUAS RESIDUAIS DO MUNICIPIO DE VALONGO

ESTRUTURA TARIFARIA

Estéo sujeitos as tarifas relativas aos servigos de dgua e/ou aguas residuais todos o0s
utilizadores finais, sendo as mesmas devidas a partir da data do inicio da prestacao

do(s) servico(s).

Artigo 1° - Tipo de tarifas

Pela prestacdo do servico de dgua e/ou saneamento e outros servi¢cos sao faturadas

aos utilizadores, pelo menos, as seguintes tarifas:

a) Tarifa fixa de abastecimento;

b) Tarifa fixa de saneamento;

c) Tarifa variavel de abastecimento;

d) Tarifa variavel de saneamento;

e) Tarifas de Servicos Auxiliares;

f) Taxas ou tarifas por conta da Camara Municipal,
0) Impostos e outras obrigacdes.

Artigo 2° - Tarifas fixas

1. As tarifas fixas de abastecimento e de saneamento sdo aplicadas em funcédo de
cada intervalo temporal durante o qual o servico se encontra disponibilizado ao
utilizador final, visando remunerar a Entidade Gestora por custos fixos incorridos na
construgdo, conservagdo e manutencdo dos sistemas necessarios a prestagdo do

Sservigo.

2. A tarifa fixa de abastecimento é aplicada em funcéo do tipo de utilizador e didmetro

nominal do contador e é expressa em euros por cada trinta dias.

3. A tarifa fixa de saneamento é aplicada em funcéo do tipo de utilizador e é expressa

em euros por cada trinta dias.

Artigo 3° - Tarifa variavel de abastecimento

1. A tarifa varidvel de abastecimento sera aplicada em funcdo do tipo de utilizador e
sera devida em funcdo do volume de agua fornecido durante o periodo objeto de

faturacao;
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2. Os utilizadores domésticos e ndo-domeésticos podem requerer a instalacdo de um
segundo contador para usos que ndo déem origem a aguas residuais recolhidas pelo
sistema publico de saneamento, sendo aplicadas aos consumos desse contador as

tarifas variaveis de abastecimento previstas para os utilizadores ndo-domésticos.

3 . Nas situa¢des descritas no nimero anterior, a tarifa fixa a aplicar ao utilizador nao-
doméstico em causa deve ser determinada em funcdo do diametro virtual
correspondente a soma das seccdes dos contadores instalados para a prestacao do
servico ao mesmo. O didmetro virtual calcula-se através da raiz quadrada do

somatério do quadrado dos diametros nominais dos contadores instalados.

Artigo 4° - Ramais de agua e saneamento

1. Os custos inerentes a construcdo de ramais dedicados de abastecimento ou de
saneamento s6 devem ser imputados ao utilizador final quando aqueles possuam
extensdo superior a 20 metros, caso em que a respetiva execugdo, sempre que
técnica e economicamente viavel, deve ser realizada pela Entidade Gestora, a pedido
do consumidor ou utente e mediante o pagamento das tarifas correspondentes a
extensdo superior aquela distancia, rateadas em partes iguais sempre que 0s ramais

beneficiem mais do que um utilizador.

2. E ainda admissivel a cobranca de tarifas pela execucdo de ramais quando a
mesma nédo seja da responsabilidade da Entidade Gestora, nomeadamente em virtude
de condi¢bes impostas no licenciamento urbanistico e quando se trate de ramais a

construir em operacgdes urbanisticas de loteamento.

Artigo 5° - Tarifas de servicos auxiliares

1. A Entidade Gestora podera cobrar, para cada um dos anos, aos clientes, por
prestagdo de servigos auxiliares, isto €, por servicos de caracter conexo com 0S
servicos de aguas, mas que, pela sua natureza, nomeadamente por serem prestados
pontualmente por solicitagdo daqueles ou de terceiros, ou resultarem de
incumprimento contratual por parte do cliente, devem ser objeto de faturacéo

especifica.

2. Para efeitos do disposto no niUmero anterior, podem ser cobradas, pelo menos

as seguintes tarifas:

a) Execucdo de ramais de ligacdo nas situacfes previstas no artigo 33.° do

presente regulamento;
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b) Realizacdo de vistorias ou ensaios aos sistemas prediais ou domiciliarios a
pedido dos utilizadores;

¢) Suspenséo e reinicio da ligagédo do servigo por incumprimento do utilizador;

d) Suspensdao e restabelecimento do servi¢o a pedido do utilizador;

e) Leitura extraordinaria de consumos de agua decorrente de solicitacdo do
utilizador;

f) Verificagdo extraordinaria de contador a pedido do utilizador, salvo quando
se comprove a respetiva avaria por motivo ndo imputéavel ao utilizador;

g) Verificacdo extraordinaria do medidor de caudal de saneamento a pedido
do utilizador, salvo quando se comprove a respetiva avaria por motivo ndo
imputavel ao utilizador doméstico;

h) Leitura extraordinaria de caudais rejeitados por solicitacdo do utilizador;

i) Ligacdo temporaria aos sistemas publicos, designadamente para estaleiros
e obras e zonas de concentragdo populacional temporéria, tais como feiras,
festivais e exposicoes;

j) Informac&o sobre os sistemas publicos em plantas de localizacéo;

k) Fornecimento de agua em autotanques, salvo quando justificado por
interrupgdes de fornecimento, designadamente em situagdes em que esteja
em risco a saude publica;

I) Desobstrucdo de sistemas prediais e domiciliarios de saneamento;

m) Fornecimento, instalacdo e manutencdo de medidores de caudal de 4guas
residuais;

n) Outros servicos a pedido do utilizador, nomeadamente, reparacdes e/ou
adaptacbes no sistema predial ou domiciliario, limpeza de cisternas,

detecao de fugas prediais, manutencgdo de sistemas de bombagem predial.

Artigo 6° - Tarifa variavel de saneamento

1. A tarifa variavel de saneamento é aplicada em funcdo do tipo de utilizador e
sera devida pelo volume de aguas residuais recolhido durante o periodo objeto de
faturacao.

2. O volume de 4guas residuais recolhido corresponde ao produto da aplicacdo
de um coeficiente de recolha de referéncia de ambito nacional, correspondente ao
valor de 0,9, ao volume de 4gua consumido, ndo se contabilizando para o efeito a
agua utilizada de um segundo contador para usos que ndo déem origem a aguas

residuais recolhidas pelo sistema publico de saneamento.
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3. A pedido dos utilizadores ndo-domeésticos ou por iniciativa propria, a Entidade
Gestora procede a instalacdo de um medidor de caudal, sempre que isso se
revele técnica e economicamente viavel, passando a tarifa variavel do servico de

saneamento a ser calculada com base nas medicdes efetivas que dele resultem.

4. Sempre que o utilizador ndo disponha de servigco de abastecimento, a Entidade
Gestora estima o respetivo consumo em fungdo do consumo médio dos
utilizadores com caracteristicas similares, no ambito do territério municipal,
verificado no ano anterior, no caso de inexisténcia de um medidor de caudal

conforme estabelecido no ponto anterior.

5. O método descrito no nimero anterior € igualmente aplicado quando o utilizador,
dispondo do servico de abastecimento, comprovadamente, produza &guas
residuais urbanas a partir de origens de agua préprias, devendo-se adotar para o
efeito os procedimentos previstos no art.° 70.° do Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20

de agosto.

Artigo 7° - Outras obrigagdes

1. No caso de entrada em vigor de novos impostos ou novas obrigacdes especificas
da atividade do setor da agua, cujos custos sejam debitados ao utilizador, serdo
apresentados em separado por forma a serem claramente identificados por

aqueles;
2. O IVA sera identificado na faturacao emitida pela Entidade Gestora.
Artigo 8° - Tarifarios especiais
1. Os tarifarios especiais compreendem o tarifario social e o tarifario para familias

numerosas.

2. Os requisitos para a atribuicdo destes tarifarios especiais sdo objecto de

regulamento especifico definido pela Entidade Titular.
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Artigo 9° - Estrutura Tarifaria

Tarifa variavel de agua
Domésticos

1° escaldo (0 a 5 m3)
2° escaléo (6 a 15 m3)
3° escaldo (16 a 25 m3)
4° escaldo (> 25 m3)

Domeésticos - Tarifario social
1° escaldo (0 a 15 m3)
2° escaldo (16 a 25 m3)
3° escalédo (>25 m3)

Domeésticos - Familias numerosas
1° escaldo (0 a 10 m3)
2° escaldo (11 a 15 m3)
3° escaldo (16 a 25 m3)
4° escaldo (> 25 m3)

Nao Domésticos
Comeércio e Industria
1° escaldo (1 a 50 m3)
2° escaldo (51 a 200 m3)
3° escalédo (> 200 m3)

Autarquias, Inst. Solidariedade Social
Escal&o Unico

Senicos Publicos
Escaléo Unico

Ligacdes provisorias
Escaldo Unico
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Tarifa fixa de agua

Domeésticos até 25 mm
Domeésticos - Tarifario social 15 mm
Nao domésticos 15 mm
Nao domésticos 20 mm
Nao domésticos 25 mm
Domeésticos e nao domésticos 30 mm
Domeésticos e ndo domésticos 40 mm
Domeésticos e nao domésticos 60 mm
Domeésticos e ndo domésticos 65 mm
Domeésticos e nao domésticos 80 mm
Domeésticos e ndo domésticos 100 mm
Domeésticos e nao domésticos 150 mm
Domeésticos e ndo domésticos 200 mm
Domeésticos e nao domésticos 250 mm
Domeésticos e ndo domésticos 300 mm
Domeésticos e nao domésticos 400 mm
Domeésticos e ndo domésticos 500 mm

Tarifas de servigos auxiliares de agua

Suspenséo e restabelecimento do senigo de agua por incumprimento do utilizador
(unidade)

Suspenséo e restabelecimento do seni¢o de dgua a pedido do utilizador (unidade)

Verificagdo extraordinaria de contador a pedido do utilizador, salvo quando se
comprove a respectiva avaria ndo imputavel ao utilizador (unidade)

Leitura extraordinaria de consumos de agua decorrente de solicitacao do utilizador
(unidade)

Realizag&o de vistorias ou ensaios aos sistemas prediais ou domiciliarios a pedido
dos utilizadores (fragéo)

Ligacdes temporarias aos sistemas publicos designadamente para estaleiros e obras
e zonas de concentracéo populacional temporério, tais como feiras, festivais e
exposicdes (sistema publico)

Ramal de agua > 20m (pr/m)
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Tarifa variavel de saneamento
Domésticos

1° escaldo (0 a 5 m3)
2° escaldo (6 a 15 m3)
3° escaldo (16 a 25 m3)
4° escalao (> a 25 m3)

Domeésticos - Tarifario social
1° escaldo (0 a 15 m3)
20 escaldo (16 a 25 m3)
3° escaldo (>25 m3)

Domeésticos - Familias numerosas
1° escaldo (0 a 10 m3)
2° escaldo (11 a 15 m3)
3° escaldo (16 a 25 m3)
4° escalédo (> 25 m3)

N&o domésticos

Comércio e Industria Escal&o Unico
Autarquias Escaldo Unico
Senigos Publicos Escaldo Unico
Ligagdes provisorias Escal&o Unico

Utilizador s6 do seni¢co saneamento - tarifa varidvel de saneamento correspondente X
0,9 X capitacdo média mesmo tipo de utilizador registada no dltimo ano

Tarifa fixa de saneamento

Domésticos

Domeésticos - Tarifario social

Domeésticos - so utilizador saneamento

N&o domésticos - Comércio e Industria

Nao domésticos - Autarquias

Nao domésticos - Senicos Publicos

Nao domésticos - Ligagdes provisorias
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Tarifas para limpeza de fossas séticas

Limpeza de fossas - transporte e destino final de aguas residuais ou lamas
provenientes de fossas, recolhidas atraves de meios moéweis - sem rede publica
disponivel (carga)

Limpeza de fossas - transporte e destino final de aguas residuais ou lamas
provenientes de fossas, recolhidas através de meios méweis - com rede publica
disponivel (carga)

Tarifas de servigos auxiliares de saneamento

Suspenséo e restabelecimento do seni¢o de saneamento por incumprimento do
utilizador (unidade)

Suspenséo e restabelecimento do seni¢o de saneamento a pedido do utilizador
(unidade)

Verificagdo extraordinaria do medidor de caudal de saneamento a pedido do
utilizador, salvo quando se comprove a respectiva avaria por motivo ndo imputavel ao
utilizador (unidade)

Leitura extraordinaria de caudais rejeitados por solicitagcdo do utilizador (unidade)

Realizagdo de vistorias ou ensaios aos sistemas prediais ou domiciliarios a pedido
dos utilizadores (fragéo)

LigacBes temporarias aos sistemas publicos designadamente para estaleiros e obras
e zonas de concentragdo populacional temporario, tais como feiras, festivais e
exposicdes (sistema publico)

Desobstrucdes de sistemas prediais e domiciliarios de saneamento/ hora ou fragcéo

Ramal de saneamento > 20m (pr/m)

Fornecimento de instalacdo de medidor de caudal eletromagnético para aguas
residuais (DN 150mm) em conduta cheia

Fornecimento de instalagdo de medidor de caudal para aguas residuais (DN 200mm)
em conduta parcialmente cheia

Outras tarifas / custos

Informagé&o sobre os sistemas publicos em plantas de localizacao (sistema)

Registo do aviso de suspensao do servico publico conforme definido no Dec. Lei
194/2009 (registo)

Outros senigos auxiliares a pedido do utilizador como por exemplo: limpeza de
cisternas, deteccao de fugas nos sistemas prediais; pequenas reparacoes;
manutencado de sistemas de bombagem prediais; controlo analitico; etc.




