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| - INTRODUCAO

A Aguas de Valongo, S.A., dando cumprimento ao estipulado no ne. 1 do artigo 61° do
Contrato de Concessao da Exploracdo e Gestao dos Sistemas de Abastecimento de
Agua para Consumo Publico e de Recolha, Tratamento e Rejeicdo de Efluentes do
Concelho de Valongo, apresenta o relatorio sobre a atividade desenvolvida no 1°

semestre de 2017.

Il - EVOLUGAO DOS PRINCIPAIS INDICADORES

IL.I - Definicao dos indicadores

» Ne. de Clientes de Agua: numero total de clientes de agua no final do periodo.

» NPe. de Clientes de Saneamento: numero total de clientes de saneamento no final do
periodo.

» indice de Venda de Agua: m? de agua vendidos / m? previstos em 2004 para o ano
de 2017 para o mesmo periodo (%).

» indice de Venda de Saneamento: m’ de saneamento vendidos / m® previstos em
2004 para o ano de 2017 para o mesmo periodo (%).

» Faturacdo Média Mensal de Agua = valor médio por cliente e por més da faturacido
de agua (tarifa de disponibilidade + consumo).

» Faturacdao Média Mensal de Saneamento = valor médio por cliente e por més da
faturacao de saneamento.

» Volume de Agua Médio Faturado = m’ de dgua faturado més.

» Custo Médio de Aquisicdo a Aguas do Douro e Paiva S.A = custo global de compra de
agua - AdDP/m’ de 4gua comprada — AdDP.

» indice de Avarias - Agua = Total de avarias com e sem fuga, em rede e ramais / Km de
rede.

» indice de Avarias - Saneamento = Total de avarias e desobstrucées, em rede e ramais
/ Km de rede.
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ILII - Clientes
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et N.° Clientes Aqua === N.° Clientes Saneamento
N.c Clientes Agua 40.442 40.691 41.040 41.577 41.796
N.° Clientes Saneamento 39.068 39.351 39.686 40.135 40.330
ILIII — Faturacao
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indice Agua 69% 65% 66% 66% 63%

indice Saneamento 72% 70% 70% 70% 67%
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Faturacao
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2012 2013 2014 2016 122017
=g Faturacao Agua === Faturacao Saneamento
Faturacao Agua 11,65 11,54 11,37 11,61 11,49

Faturagao Saneamento 3,67 3,68 3,64 3,86 3,82

Il.IV — Compra de agua
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IV - Avarias
4 1 indice de Avarias
3 .
2 - —
+
. — \
O T T T T 1
2013 2014 2015 2016 122017
=== [ndice de avarias - Agua ==@==ndice de avarias - Saneamento
indice de avarias - Agua 1,13 0,99 0,85 0,87 0,34
ndice de avarias - Saneamento 1,91 1,66 1,82 1.65 0,80

lll - SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

LI - Volume de &gua recebido do sistema em “alta” e proveniente da empresa Aguas
do Douro e Paiva S.A.

No decurso do primeiro semestre de 2017 o volume de agua adquirido a Aguas do Douro e
Paiva S.A foi de 2.399.160 m?, correspondendo 1.183.508 m? a partir do ponto de entrega
da Formiga e 1.215.652 m® do ponto de entrega de Monte Pedro. Verifica-se um aumento

de 5% comparativamente com o periodo homologo de 2016.
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Volume de 4gua comprada (m3/més)
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lILIl - Volume de agua vendida

O volume de agua vendido no primeiro semestre de 2017 foi de 1.988.962 m> ou seja, um

crescimento de 1% comparativamente a igual periodo de 2016.

lILILI - Por tipo de consumidor

Em 2017 a Aguas de Valongo reformulou a tipificacdo dos clientes, por forma a identifica-los
com rigor, de acordo com O proposito a que se destina o consumo de agua, sendo que
atualmente considera os seguintes tipo de clientes: Domeésticos, Comercio/Industria,
Autarquias/Instituicoes e Outros (Servicos Publicos Estatais, Obras, Condominios,

Totalizadores, Hidrantes, Jardins/Rega, Genericos).

No quadro abaixo indica-se o volume vendido por tipo de consumidor.

Domeéstico 1.587.982 | 1.619.253 31.271
Com./Ind. 191.295 202.883 11.588
Aut./Inst. 101.970 109.310 7.340
Outros
(Serv. Pub. Estatais, Obras, Condominios, 24.002 57.516 33.514
Totalizadores, Hidrantes, Jardins/Rega, Genéricos)
Total 1.905.249 | 1.988.962 83.713
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HLILII = Por escaldées de consumo

No quadro abaixo indica-se o volume vendido por escalbes de consumo.

1 903.451 903.204 -247
2 624.623 644.915 20.292
Doméstico

3 49.493 55.198 5.705

4 10.415 15.936 5.521

1 135.733 137.552 1819

Com./Ind. 2 37.113 38.707 1594

3 18.449 26.624 8.175

Aut./Inst. 1 101.970 109.310 7.340
1 24.002 49.634 25.622

Outros
(Serv. PuDb. Estatais, Obras, 2 - 4.698 4.698
Condominios, Totalizadores, 3 - 1.420 1.420
Hidrantes, Jardins/Rega, Genéricos)

4 - 1.764 1.764

IV-SISTEMA DE SANEAMENTO

IV.l - ETAR de Ermesinde

Caudal tratado

Durante os primeiros seis meses de 2017 foram tratados 1.752.529 m’ de aguas

residuais.

Volume agua residual recolhida 1.149.032
InfiltracGes 477.340
Rejeitado sem tratamento 126.157

Total tratado

1.752.529
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O caudal afluente a ETAR de Ermesinde diminuiu 27% sendo que a pluviosidade do
primeiro semestre de 2017 foi 28% inferior em relacao ao mesmo periodo do ano

passado.

No primeiro semestre de 2017 a ETAR funcionou sempre acima da capacidade

hidraulica instalada, tal como demonstrado pelo grafico seguinte.

s Caudal Tratado

Capacidade instalada

16.000 T
<
T 12.000 -
£
o 8.000 -
5
S 4.000 A
>
0' T T T T T
U T R B B
Carga poluente
0 014 0 0 0
CBOS5 Real/Cap. Max. tratamento | 118% 109% 105% 99% 107%

No primeiro semestre de 2017, tal como tem vindo a acontecer, a carga afluente a ETAR

de Ermesinde excedeu a carga maxima instalada de tratamento.

IV.Il - ETAR de Campo

Caudal tratado

No primeiro semestre de 2017, na ETAR de Campo, trataram-se 3.315.817 m3 de aguas
residuais.
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A carga poluente afluente a ETAR de Campo continua a ser superior a carga maxima

prevista no projeto da instalacao.

Volume agua residual recolhida 957.523
Volume agua residual importada 733.810
Infiltracdes 1.624.484
Total tratado 3.315.817

Comparativamente com igual periodo de 2016, o volume tratado na ETAR de Campo

aumentou cerca de 1,5%.

Da analise do proximo grafico verifica-se que, nos primeiros seis meses de 2017, a ETAR

funcionou acima da capacidade hidraulica instalada.

mmmmm Caudal Tratado

28.000 1 Capacidade instalad
E 24.000 - apacidade Iinstalaada
5 20.000 -

E 16.000 |
g 12.000 -
2 8.000 -
> 4.000 |
0 - :
~ ~ ~ ~ ~ ~
< < b b < F.'
c > = = s c
s, 2 g = £ 3
Carga poluente
0 014 0 016 0

CBO5 Real/Cap. Max. tratamento 152% 183% 165% 171% 223%
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IV.III - Pluviosidade

O volume de pluviosidade registado nos primeiros seis meses de 2017 € o indicado no

quadro abaixo. P
d
W
2016 234 287 119 136 86 9 871
-28%
2017 113 168 125 47 144 26 623

V — INTERRUPCOES DE FUNCIONAMENTO ACIDENTAIS

Durante o 1° semestre do ano de 2017, no Concelho de Valongo foram registadas 155
interrupcées ndo programadas do servico de abastecimento de agua, com um tempo médio
de corte de cerca de 1h/ interrupcdo. A interrupcao nao programada do servico de agua
mais significativa ocorreu na sequéncia de uma avaria na rede de agua, teve uma duracdo

de 8 horas e afetou cerca de 30 clientes.

Na rede de saneamento registaram 2 ocorréncias de extravase do efluente residual atraves
das caixas de saneamento para o meio hidrico. No que diz respeito as ligacées incorretas a
rede publica de saneamento, foi dada continuidade as acées no terreno na identificacdo das
mesmas, tendo-se verificado que, embora haja um numero significativo de retificacdes
dessas ligacdes, ha um grande numero de incorrecées que permanecem prejudicando o

bom funcionamento do sistema publico de drenagem e tratamento de aguas residuais.

V.| - Manutencao e renovacdao

Nas tabelas abaixo resumem-se as varias intervencées verificadas ao longo do primeiro
semestre do ano de 2017, relativamente a reparacdo de avarias, manutencdo e renovacao
das redes de abastecimento de agua e de aguas residuais, assim como de construcao de

novos ramais domiciliarios.
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V.LI - Rede de agua

V.LLI — Avarias na rede e em ramais

Rede Ramais
N.° de Avarias | N.° de Avarias
Jan/Fev 15 47
Mar/Abr 14 38
Mai/Jun 10 47
Total 1° Sem. 2017 39 132
Total 1° Sem. 2016 37 153
V.LLII — Construcao de novos ramais
Ramais
Jan/Fev 26
Mar/Abr 25
Mai/Jun 25
Total 1° Sem. 2017 76
Total 1° Sem. 2016 65

V.LII - Rede de Sanheamento

V.LILI — Avarias e obstrucées na rede e em ramais
Rede Ramais
N.c de N.c de
Ocorréncias Ocorréncias
Jan/Fev 50 49
Mar/Abr 46 49
Mai/Jun 39 45
Total 1° Sem. 2017 135 143
Total 1° Sem. 2016 167 128
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V.LILII - Construgcdo de novos ramais
Ramais
Jan/Fev 4
Mar/Abr 8
Mai/Jun 5
Total 1° Sem. 2017 17
Total 1° Sem. 2016 25

V.|l - Perspetiva de projetos de renova¢ao

o Substituicdo do parque de contadores;
o Renovacao de ramais de agua e de ramais de saneamento;
o Substituicao de equipamentos nas instalacdes de agua — reservatorios;
o Beneficiacao de reservatorios — reparacao das camaras de manobra
e interior das células de reservatorios;
o Substituicao de equipamentos nas instalacées de saneamento — ETAR e EE;

o Atualizacao de software informatico e renovacdo de equipamentos.

VI - RESUMO DOS RESULTADOS DE CONTROLO ANALITICO
VLI - Agua

Pela observacdo dos dados analiticos verificase que no periodo em analise, a agua
distribuida para consumo humano apresentou na generalidade caracteristicas normais
quanto aos parametros determinados, evidenciando a qualidade do produto distribuido. No

periodo em questdo ndo foram registados incumprimentos no ambito do plano de controlo

da qualidade da agua distribuida.
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Ne violacdes

Ne [\ VP
colheitas analises (valor

paramétrico)
Janeiro 28 140 0
Fevereiro 15 65 0
Marco 26 118 0
Abril 22 122 0]
Maio 26 118 0
Junho 22 112 0
Total 139 675 0

VP - Valor Paramétrico - Valor méximo ou minimo fixado para cada um dos parametros a controlar, tendo em ateng¢do o
disposto no decreto -lei n2 306/2007, de 27 de agosto.

Os resultados trimestrais sdo divulgados junto da Camara Municipal de Valongo, Juntas de
Freguesia, Autoridade de Saude do concelho de Valongo, postos de atendimento da Aguas

de Valongo e sitio da internet da Aguas de Valongo.
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Resultados da Qualidade da Agua
1e TRIMESTRE 2017

Agua de Valongo, Boa para Beber

MAPA DE DIVULGAGAO DOS RESULTADOS DO CONTROLO DA QUALIDADE DA AGUA PARA 1 rimanrs do 2017 9% de Conformidade
CONSUMO HUMANO NAS ZONAS DE ABASTECIMENTO' DO CONCELHO DE VALONGO iy Jmbe gt ooy,
99,8% 99,9% 100,0% 100,0% 99,8% 99,5%
Em conformidade com o Decrato-Lei n.* 306/2007, de 27 de agosto, procedeu-se & verificagdo da qualidade da dgua da rede publica, através de analises periddicas,
segundo o Programa de Controlo da Qualidade da Agua (PCQA) aprovado pela autoridade competents, a Entidade Reguladora dos Servigos de Aguas e Residuos
(ERSAR)
= Valores obtidos | . ansiises |% Cumpriment N.* Andlises (PCQA) *
Py riores VP do VP Anglises
Minimo | Miximo | SUPeriores. ° Agendadas | Realizadas | Roalizadas
de Rotina 1
Bactirias cont /100 mi) I ) I o [ o | o | seowm | s | s8 | 100w
[Escherichia coli (w100 m)) 1 0 | T I | 0 | T } § 56 | IR
Desintetants residual (mgt) [ = | 7 T e R~ ) I O ™ )
de Rotina 2
Aluminio (pg't Al) 200 <10 15 0 100% 10 10 100%
[Aménio_ L NHY) 0.50 <0.04 0 100% 10 10 100% 2011 2012 2013 2014 2015 2016
[Cheiro a 25*C (Fator de diluigdo) 3 <1 0 100% 10 10 100% k )
|Clos tridium 0 1] (] 100% 10 10 100%
{pS/cm a 20°C) 2500 170 240 0 100% 10 10 100%
[Cor (mgt PiCo) 20 <10 18 0 100% 10 10 100%
[Manganés (yg/l Mn) 50 <50 [} 100% 10 10 100%
N NO
[Numero de colonias a 22 °C (N/mi) Sem alteracso anormal 0 5 = = 10 10 100%
Nimero do colonias a 37 °C (Nm) [reyre— 2 = = 0 0 100%
(mgil. O5) 5 <1.0 1.2 0 100% 9 9 100%
o) w5es 75 | 81w P oo 0 0 100% =
[Sabor a 25°C (Fator de dituicso) 3 <t ) 100% 10 10 100% ik AW JRSUND)
[Turvagdo NT\J) 4 <10 0 100% 10 10 100% Pl-:l;::no Reslizadas Fmvlllon:m Realizadas
12 yo 30 <025 0 100% 2 2 100% N.° de andises resizadas 323 323 323 323
[Antiménio (g Sb)” 50 <10 <40 0 100% 2 2 100% 4 +
As)™ 10 5 <30 0 100% 2 2 100% % ce andlises redizadas 100 100 100 100
(e 10 <0.28 o 100% 2 2 100% - " S—_— o "
{pgi) 0010 <0,008 0 100% 1 1 100% .2 da e syprsnioy 0 0
[Boro (mgn. 8)™ 10 <010 0 100% 2 2 100%
% de re e
[Bromatos (gL BrO,)*! 10 <25 <8 0 100% 2 2 100% A . 3000 1000
cdf” 50 <0.30 <0.50 ) 100% 2 2 100%
[Caicio Ca) = 2 — = 1 1 100%
[Carbono Orgénico Total (mgt C) it el 34 = - 1 1 100%
[chumbo (git Pb) 10 <20 ] 100% 1 1 100%
Clanatos (gt CNf" 7] <10 0 100% 2 2 100%
Cloretos (mg/t. CI” 250 12 17 [ 100% 2 2 100%
cu 20 00056 o 0% i i 100%
' % <08 <5 [ 100% 2 2 100%
[Dureza total (mg/L CaCO,) ~ [ - 1 1 100%
(100 m) 3 3 I3 oo i i o0 ; ) ;
Fecro (oL Fe) 20 <25 o 100 1 1 1005 A Agua distribuida pela Aguas de Valongo
[Fluoretos (mgn. Ff™ 01 013 <05 0 100% 2 2 100% -
Arombticss Paciciess (RtE 10 <0008 o Yoo 1 1 Tows apresentou uma boa qualidade, durante o
) 2 <0005 = = T | o0t it = e SR
. = e = = h g — periodo em questdao, pelo que a mesma
L = 0008 = = L L 100% pode ser consumida com seguranca.
Indeno(1,2, ) - <0.005 - - 1 1 100% 4
[Magnesio Mg) = 42 = — 1 1 100%
[Mercirio (ugi Hg)™ 1 0.2 D 100% 1 1 100%
quel (sg'L M) ) 20 o 100 i | T00%
[Nitritos (mg/L NO) a5 <0,010 0 100% (3 1 100%
Se)” 10 <25 <32 '] 100% 2 2 100%
Sdio (mg/t Naf™ 200 18 8% [) 100% 2 2 100%
509" 250 19 0 100% 2 2 100%
)" 10 <05 [ 100% 2 2 100%
Ml = <08 — - 2 2 100%
) <05 - 2 2 100%
- total (ugit): 100 16 0 100% 1 1 100%
) — 71 - - 1 1 100%
<05 - - 1 1 100% .
e = = = = 3 : Sy Jornal Agua&Ambiente- ERSAR
oy pm 28 r- o 1 1 100 SELO DE QUALIDADE
[Rado (Bay/L Rn) 500 <251 0 100% 1 1 100%
[Atfa Total (Bgt )™ o1 on | <oose ) T00% 2 2 oo 20 I 4 Qualidade Exemplar da Agua
Bota Total (Bg/L)™ 10 <0085 | <0100 0 100% 2 2 100% para Consumo Humano
[Dose Indicativa (mSvianc)” 0,10 <01 0 100% 2 2 100%
[NOTA 1: Zonas de abastecimento - Valongo
INOTA 2 P pela entidade g alta - Aguas do Norte, SA.
[NOTA 3. Parimetro analisado peia entidade gestora om aita - Aguas do Norte, SA.
Dafinigoes:
Rotina: F i wotren . da dgua destinada berm coma kobre & eficihca dos raiamentas xstentes
cspociaimarts a desinfocao, tardo em vista detarminar  corormidade da g com os valores paramicos estabelecics o Dacroto-Les 1P 306:2007, do 27 de AGasto
Controlo de inspeg8o: Formecs as nformagbes necassiriss pars vefifcar aos . Decrolo-Lei * 3082007, do 27 do Agosts:
[Pardmetros Conservativos: Parimetos e relacio acs guas 1o ha all r 1o de entreps em alta & de estando, neste caso, a EG em
osixa dispensaca de etetuar o seu controk analifco. e wacer
at situagoes deo VP (causas o medidas cometivas): Durante o periodo em analise, nao 5o registaram NCUMpAManios.
Aguas de Valongo

Data: 10/05/2017
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Resultados da Qualidade da Agua
2° TRIMESTRE 2017

n d

MAPA DE DIVULGAGCAO DOS RESULTADOS DO CONTROLO DA QUALIDADE DA AGUA PARA R ST
CONSUMO HUMANO NAS ZONAS DE ABASTECIMENTO' DO CONCELHO DE VALONGO e Abrlean e dunse
Em conformidatle com o Decreto-Lei n.° 306/2007, de 27 de agosto, procedeu-se a verificagao da qualidade da dgua da rede publica, através de analises periddicas,
rolo da A ao pela tte, a Enticlade. Servigos tle Aguas e Resitiuos.
(ERSAR)
Valoras obtdos  yap o ey N Anilises (PCQA) %
Parametrs (unidades) Valor Paramétrios (VP) N7 Ariliend % CUmpénts Andlises
Minimo  Maxime SuPeriores Agendadas Realizadas Realizadas
[Bacterias cottormes g0 my | o T o ] T o T wm | & | s [ som
[Escharichia coif (Ni100 mi) | f | | | 0 | 100w | s | s | 100w
Egsmm Tesidual (') I = | KT I I | T 1T s T oo N
rolo de Retina 2.
JAluminio_(ug/L Al 200 =10 1 % de Conformidade
Jamanio (mgiL NH,) 050 <0,04 1
[Cheiro a 25°C (Fator de diluigio) 3 =<1 " 99,8% 99,9% 100,0% 100,0% 99,8% 99,5%
i it (N/100mi) k] k] 1
tivi [pSiem 220°C) 2500 190 220 1n
[Cor (mg/L PtCo) 20 <10 12 n
ngands (gl Mn) 50 <50 & kil
[uitratos marl NOY® 50 38 57 a1
imero de coldni: °C (Nmb) f | 2 22 n
[Namers de colsnias a 37 °C (Niml) Sem at | 4 300 1
(mgl Oz) 5 <10 12 8
H {Unidades pH) >65e<d 667 8,08 "
bor a 25°C (Fator de diluigdo) 3 =<1 il
4 <10 14 il
0 FYs oo .
Jantimonio fugil Sbf? 50 <1 100% 1 —
Jassénio (ugil As)™ 1 28 400% 1 S50 e Y 50 e e e
[Benzeno (gl 10 <026 400% 1
ireno fuglt) 9,010 <0,006 100% 2 k J
[Boro (mgi. B 18 <01 400% 1
[Bromates (uglL Broy 10 <8 100% 1
i cdf? 50 <03 100% 1
lgio (mgfl. Ca) = 23 24 = = 2
[Garbono Organico Total (mail. G) ] <10 o 2
Jchumbe (ugil Pb) 10 <20 0 100¢ 2
[Cianetos g/l GNF 50 <10 9 100% 1
JCloretos (mgiL iy 250 14 [ 100% 1
[Cobre (mg/L Cu) 20 =0,0050 0,044 ] A00% 2
Smi gL cn® 50 <08 9 400% il 2° Trimestre. Anual (acumulado)
ourezs toal ma1L 000y = n | e £ = 2 Provistas na Provistas na
T T 0 0 T 7 Vs Realizadas Realizadas
erro g/l Fe) 200 <26 2 2 = . A
[Fluoretos (mgt i X 08 f 1 N eelatalosy malzarlas 352 352 875 675
i aticos Policiclicos (ugil): 010 =0,006 ] 100% 2 deanaliey fesladas. 100 100 100 100
) = 0,006 P < 2
(gl <0.005 2 NOde 0 0
(wglt) <0,005 2
Indenoi1 <0,008 2 % de resultados corformes 100 100
lagnésio (mg/l Ma) = 51 58 2
i Ha)? L § <02 1
liquel (el Ni) 20 20 22 2
i o 08 010 2
énic Seyd 10 25 E
fosdio ima/l Nay? 200 10 1
Jsufatos (mg/t 509 % 250 23 §
0 w8 T
gy ® = 05 = 1
Tricloroeteno fugl)® = <08 - 1
-total gLy 100 221 338 9 2 I . . . P
Clorotérmio (1) = FTS T 2 A Agua distribuida pela Aguas de Valongo
Srmio (ugL) - <05 2 .
5 = FY 2 apresentou uma boa qualidade, durante o
il L} = 37 348 2 . 2
o erfodo em questdo, pelo que a mesma
[Pesticidas - total (uglLy: 0,50 <0,08 0 2 = ~ L0, > > 25ITle
s (o) 010 o o 2 : it 3
T T T = 5 pode ser consumida com seguranca.
i ide {pgil) 010 <0,06 [ 2
[Radio Byl Rn) 500 <209 <25 9 [
JAifa Total (Ba/L)®™ 0,1 <0,02 0 1
Jeta Total (By/Ly* 190 =016 0 :
Jpose indicativa (mevianoy 010 <01 o 1 Responsavel Qualidade de agua: Elisabete Moura
'rwrM: Zonas de abasteciments - Valongo Data: DE/0B/2017
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VLI - ETAR

O resultado do auto controlo efetuado ao afluente bruto e efluente tratado durante o
primeiro semestre de 2017, nas ETAR de Ermesinde e de Campo, € apresentado nas tabelas

e graficos seguintes.

VLILI - ETAR de Ermesinde

Efluente Tratado

CBOs cQo SST NT PT
(mg/l)  (mg/l) _ (mg/l)  (mg/l]  (mg/l)

10-01-2017 30 150 40 46 1,6
26-01-2017 10 19 15

08-02-2017 <10 <10 20 15 2,2
22-02-2017 23 44 23

08-03-2017 25 80 6,5 37 2,1
22-03-2017 10 55 11

05-04-2017 10 18 13 42 1,2
19-04-2017 18 54 18

03-05-2017 10 35 21 23 3,1
17-05-2017 18 34 17

07-06-2017 15 31 6,4 13 2,2
21-06-2017 18 38 25

Média 16 47 18 29 2,1
VLE 25 125 35
Ne de valores > VLE 1 0 0

Qualidade do efluente tratado

mg/l

10-01-2017
26-01-2017
08-02-2017
22-02-2017
08-03-2017
22-03-2017
05-04-2017
19-04-2017
03-05-2017
17-05-2017
07-06-2017
21-06-2017

CBO5

CQO SST
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A comparacdo dos resultados do controlo analitico regulamentar com os valores limites

de emissao (VLE) resume-se no quadro e grafico seguintes.

Efluente Tratado

Ne analises Ne parametros N.° amostras nao
regulamentares superiores ao VLE conformes
JAN 2 1 1
FEV 2 0 0
MAR 2 0 0
ABR 2 0 0
MAI 2 0 0
JUN 2 0 0
Total 12 1 1

Na ETAR de Ermesinde, no primeiro semestre de 2017, registou-se uma amostra ndo

conforme.

—— N° andlises regulamentares

—#&— N° parametros superiores ao VLE

N.° amostras ndo conformes
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VLILII - ETAR de Campo

Efluente Tratado

CBOs cao SST NT

(mg/l) _ (mg/l) _ (mg/l) _ (mg/l)
12-01-2017 50 230 35 51 <0,15
31-01-2017 <10 13 16
08-02-2017 11 23 84 34 0,59
22-02-2017 10 25 8,6
08-03-2017 20 55 7.8 23 0,85
28-03-2017 10 18 7,6
05-04-2017 10 18 11 37 27
21-04-2017 18 34 17
04-05-2017 30 64 19 46 58
17-05-2017 15 31 10
07-06-2017 20 50 20 39 1,9
21-06-2017 15 36 11

Média 18 50 14 38 24
Ne de valores > VLE 2 1 (0]

Qualidade do efluente tratado

mg/l

10-01-2017
26-01-2017
08-02-2017
22-02-2017
08-03-2017
22-03-2017
05-04-2017
19-04-2017
03-05-2017
17-05-2017
07-06-2017
21-06-2017

CBO5
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A comparacdo dos resultados do controlo analitico regulamentar com os valores limites

de emissao (VLE) resume-se no quadro e grafico seguintes.

Efluente Tratado
Ne analises Ne parametros Ne. amostras nao
regulamentares superiores ao VLE conformes
JAN 2 2 1
FEV 2 0 0
MAR 2 0 0
ABR 2 0 0
MAI 2 1 1
JUN 2 0 0
Total 12 3 2

No primeiro semestre de 2017, na ETAR de Campo, o numero de amostras nao

conformes € igual a 2.

—— N° andlises regulamentares
—&— N° parametros superiores ao VLE

N.° amostras néo conformes
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VII - INTERVENCOES DE FISCALIZAGCAO DE OBRAS REALIZADAS POR TERCEIROS

As intervencoes de fiscalizacao desenvolvidas no decurso do primeiro semestre de 2017

sao as que se referem nos pontos seguintes.

VIlI - Obras particulares

Projetos Projetos
Apresentados Analisados

AA. 0 0

A.RD. 0 0

A.P. 4 4
Redes Prediais AA.+ARD. + AP. 30 28

AA.+ARD. 1 1

AA. +AP. 0 0

ARD. +A.P. 0 0
Total redes prediais 35 33

AA. 0 0

A.R.D. 0 0

A.P. 0 0

lLr?ftr‘;aer;fSttSrsa‘: AA. +ARD. +AP. 0 0
AA.+ARD. 0 0

AA. +AP. 0 0

ARD. +A.P. 0 0

Total loteamentos e infraestruturas 0 0

Total 1°. Semestre 2017 35 33

Total 1°. Semestre 2016 22 22
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No primeiro semestre do ano de 2017, foram realizadas 37 vistorias a prédios novos e 9

VII.II - Vistorias

vistorias a construcoes existentes.

Total 1° semestre 2017 37 9

VILILI — Corrente Rio Ferreira e Corrente Rio Leca

No ambito da despolui¢cao dos rios do concelho de Valongo, foram realizadas 341 visitas as
redes prediais dos fogos inseridos nestas bacias. As visitas efetuadas tiveram por objetivo a
detecdo de anomalias nas redes prediais, designadamente, imoveis ndo ligados e/ou ligados
incorretamente a rede publica de saneamento, nomeadamente, ligacées da rede de aguas

pluviais a rede de aguas residuais e vice-versa.
Neste periodo foram realizadas no concelho 181 correcdes de ligacao.

Das visitas efetuadas, os resultados estao distribuidos da seguinte forma:

Visitas efetuadas 164
Incorretamente ligados 49
Corretamente ligados 115
Nao ligados 0
[ ComeneRolss |

Visitas efetuadas 177
Incorretamente ligados 46
Corretamente ligados 102
Nao ligados 29
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VIil - INTERVENGAO DE ENTIDADES FISCALIZADORAS

No primeiro semestre de 2017 a Comissao de Acompanhamento da Concessao realizou
reuniées regulares de acompanhamento as atividades realizadas pela Aguas de Valongo, no

ambito do Contrato de Concessao.

Em 27 de janeiro de 2017 a Aguas de Valongo, através da carta com a refa 04-ADM/2017,
apresentou a ERSAR esclarecimentos adicionais e informacdo complementar, assim como, as
medidas implementadas na sequéncia do Relatério Final de Auditoria enviado pela entidade
reguladora a Aguas de Valongo, em 2016.01.18, através do oficio ref> O-000395/2016.

No decurso do primeiro semestre de 2017 foram realizadas varias reunides de trabalho com
0 executivo da Camara Municipal de Valongo sobre a proposta de reposicdo do equilibrio
econdmico - financeiro do contrato de concessdo, apresentada pela Aguas de Valongo, em
outubro de 2014.

Em 10 de maio de 2017, foi outorgado entre a Camara Municipal de Valongo e a Aguas de

Valongo, o segundo aditamento ao Contrato de Concessao.

A Aguas de Valongo atraveés da carta com a refa 17-ADM/2017, de 2017.05.11, comunicou
a ERSAR a aprovacdo do segundo aditamento ao contrato de concessao para que a
entidade reguladora se pronunciasse sobre o segundo requisito da decisao de

financiamento do projeto de ampliacdo da ETAR de Campo, exigido pelo POSEUR.

Em maio de 2017, a Aguas de Valongo submeteu & ERSAR, os dados relativos & atividade
desenvolvida no ano 2016, que irao servir de base ao calculo dos indicadores de

desempenho da 32 geracao da qualidade de servico desse ano.

Também em maio de 2017, foi realizada pela APCER, a auditoria do 2° acompanhamento do
S@l - Sistema de Gestao Integrado de Qualidade, Ambiente e Seguranca -, das instalacoes,
redes e ETAR's da Aguas de Valongo, de acordo com os normativos NP EN ISO 9001:2008 -
Qualidade; NP EN ISO 14001:2004 — Ambiente; NP 4397:2008/OHSAS ISO 18001:2007,

tendo sido mantidas as respetivas certificacoes.

Em 2017.06.16, através do oficio refe O-005283/2017, a ERSAR solicita esclarecimentos

adicionais relativos ao segundo aditamento ao Contrato de Concessao que lhe permita

emitir parecer relacionado com o fundo comunitario atribuido pelo POSEUR.
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A ERSAR desempenha também um papel fundamental na divulgacdo de recomendacoes e
pareceres relacionados com a atividade do setor assim como, no seguimento das
reclamacdes apresentadas diretamente a ERSAR ou registadas no livro de reclamacées da

Aguas de Valongo.

O Ministério do Ambiente, atraves da APA / ARH N, como entidade responsavel pela
emissao das licencas de descarga das ETAR, realiza atividades de fiscalizacao do efluente das
ETAR e das condicées de funcionamento das instalacdes através da analise dos resultados

do “autocontrolo”, enviado periodicamente pela Aguas de Valongo.

Em 4 de maio de 2017 foi solicitada a renovacao da licenca de utilizacao dos recursos

hidricos, da ETAR de Valongo, Campo e Sobrado, cujo prazo da licenca atual termina em

2017.11.11. Esta licenca tem um prazo de validade de 1 ano.
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