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Eixo III - “Integração e Coesão Social de Pessoas Especialmente 

Vulneráveis”

Pessoas em Situação de Sem Abrigo 
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Pessoas em Situação de Sem Abrigo Dinamizadoras:

Sónia Macedo

Carla Moreira
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Pessoas em Situação de Sem Abrigo - PSSA

(o caso de Valongo)
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Pressupostos:
▪ Aumento do número de PSSA no Concelho e Valongo, com maior prevalência na freguesia de Ermesinde

▪ Aumento do número de sinalizações/encaminhamento para respostas sociais de acolhimento (CAS/CAES – Centros de 

Acolhimento Social/Centros de Acolhimento de Emergência Social e Apartamentos Partilhados da Cruz Vermelha)

▪ Aumento do número de sinalizações (entidades e munícipes) de PSSA

▪ Perfil das pessoas identificadas e em situação de sem-abrigo que não cumpre os critérios para manutenção nas 

respostas sociais de acolhimento disponíveis
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O Grupo de Trabalho
21 maio_2024

✓ Câmara Municipal de Valongo: DAAS (+ SAAS) – DIS - DASEA

✓ ISS,IP

✓ ULS de S. João

✓ ICAD – CRI

✓ OPC´s: PSP + GNR

✓ Cruz Vermelha Portuguesa – Núcleo de Gondomar/Valongo
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Pressupostos para a constituição do grupo de trabalho
• Multidisciplinariedade e diversidade 

• Disponibilidade para participar em reuniões calendarizadas

• Disponibilidade para assumir tarefas inerentes ao trabalho produzido nas reuniões de 

trabalho

• Disponibilidade para participar ativamente no processo de desenvolvimento e conceção de 

soluções
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Objetivos propostos:

• Diagnóstico Local sobre o fenómeno de pessoas em situação de risco ou que 

vivenciam a condição de sem-abrigo 

• Plano de Ação para a planificação de atividades e recursos para a resolução do 

problema



Cronograma das reuniões 

2024

MAIO JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

terças
9h30 - 12h30

P E R I O D I C I DA D E :
3  S E M A N A S

04/06 18/06 02/07 16/07
JUN JUL AGO NOVSET10/09  15/10   29/10      12/11         03/12  17/12 OUT DEZ
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Pessoa em Situação de Sem abrigo? Quem é?

• Sem Teto 

• Sem Casa
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Pessoa em Situação de Sem abrigo? Quem é?

Sem teto, vivendo no espaço publico, alojada em abrigo de emergência ou com paradeiro em local precário:

▪ Espaço público – espaços de utilização pública como jardins, estações de metro/camionagem, paragens de 

autocarro, estacionamentos, passeios, viadutos, pontes ou outros;

▪ Abrigo de emergência – qualquer equipamento que acolha, de imediato, gratuitamente e por períodos de curta 

duração, pessoas que não tenham acesso a outro local de pernoita;

▪ Local precário – local que, devido às condições em que se encontra permita uma utilização pública, tais como: 

carros abandonados, vãos de escada, entradas de prédios, fábricas e prédios abandonados, casas 

abandonadas ou outro.
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Pessoa em Situação de Sem abrigo? Quem é?
Sem casa, encontrando-se em alojamento temporário destinado para o efeito:

▪ Alojamento temporário

▪ Albergue

▪ Centro de Alojamento Social/ Centro de Alojamento de Emergência Social 

▪ Apartamentos partilhados 
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Grelha de caracterização:
• Identificação

(Dados pessoais; rendimentos)

• Contextualização sociofamiliar/relacional
(História de vida; suporte social)

• Saúde, higiene e alimentação
(Problemas de saúde; comportamentos de risco; satisfação das necessidades básicas)

• Exploração aberta de temáticas
(Experiência em respostas de acolhimento; ocupação dos tempos livres; rotinas; medos, expectativas 
e sonhos)
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PSSA em Valongo: quantas são? Quem são?
62 pessoas isoladas

 (não foi possível realizar entrevista a todas no âmbito deste estudo, considerando que 3 pessoas se 

encontravam em internamento hospitalar, 1 encontrava-se detida, 1 recusou colaborar, 2 saíram da 

situação de sem-abrigo e 4 não foram localizadas)

12 núcleos familiares (30 pessoas)

 (não foi possível realizar entrevista a 3 agregados familiares por estarem fora do Concelho de Valongo 

durante o período da realização das entrevistas)
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PSSA em Valongo: 62 Pessoas Isoladas
(51 Entrevistas)

48 nacionalidade portuguesa

44 do sexo masculino e 7 do sexo feminino

51% são naturais do concelho de Valongo e 49% têm como local de permanência a freguesia de 
Ermesinde

Faixa etária com maior prevalência: 55 aos 64 anos de idade

Estado civil: divorciado/a - separado/a (41%) 

Maioria detém o 1º ciclo do ensino básico
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PSSA em Valongo: 62 Pessoas Isoladas
(51 Entrevistas)

Situação de saúde: 

67% referem problemas de saúde 

35% indicam não ter acompanhamento médico 

6% não têm médico de família atribuído 

51% assumem a toma regular de medicação

Consumo de álcool assumido por 49% 
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PSSA em Valongo: 62 Pessoas Isoladas
(51 Entrevistas)

Situação de sem-abrigo: 

A maioria está em SSA há pelo menos 1 ano (situação de sem-teto) 

Principal razão que levou à SSA: conflitos familiares

57% nunca teve experiência em respostas de acolhimento 

Locais de pernoita: locais “abrigados na rua”, “casas abandonadas”, “carros, carrinhas e 
roulottes” 

Higiene pessoal: realizada, maioritariamente, em equipamentos municipais ou noutras 
entidades de utilidade pública 

64% refere fazer entre 2 a 3 refeições diárias e 18% faz 1 refeição diária 
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PSSA em Valongo: 62 Pessoas Isoladas
(51 Entrevistas)

Situação profissional e rendimentos: 

Maioria não exerce atividade profissional, há pelo menos 1 ano 

Ocupação profissional mais significativa: área da construção civil

96% tem rendimentos, destacando-se a prestação social – RSI (Rendimento Social de 
Inserção) 
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PSSA em Valongo: 12 Núcleos Familiares

9 Agregados Familiares/30 pessoas

Maioria na freguesia de Alfena 

64% das pessoas: faixa etária entre os 18 e os 24 anos de idade

Todas de nacionalidade portuguesa

Todas assumem viver em união de facto

Rendimento Social de Inserção - principal fonte de rendimentos 

Sobrelotação do espaço - principal razão para SSA 

Local de pernoita: roulottes (maioria)





As Pessoas em Situação de Sem-Abrigo também têm sonhos

“Voltar a viver em família”

“Ser uma pessoa melhor, ficar com a minha namorada e ter uma bicicleta de pedal”

“Ter uma casa abrigada da chuva e saber assinar o nome”

“Ter um tratamento dentário”

“Ter umas sapatilhas da Adidas e um fato de treino” 

“Acordar de manhã”

“Ser feliz!”
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Passos seguintes:

Alargamento do Grupo de Trabalho/Plano de Ação
Projeto CRIS – Centro de Recursos para a Inclusão Social
Espaço para Pernoita
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✓ Câmara Municipal de Valongo: DAAS (+ SAAS) – DIS – DASEA

Sónia Macedo, Vera Matos, Liliana Fernandes, Daniela Santos, Marta Luís, Vanessa Paiva

✓ ISS,IP – Carla Moreira

✓ ULS de S. João – Paula Mouta

✓ ICAD – CRI – Susana Machado

✓ OPC´s: PSP + GNR – Jorge Bispo + Henrique Vicêncio

✓ Cruz Vermelha Portuguesa – Núcleo de Gondomar/Valongo – Adão Moreira e Diana 

Lopes

✓ Junta de Freguesia de Alfena – Renata Neves

✓ Junta de Frerguesia de Ermesinde

✓ União das Freguesias de Campo e Sobrado

✓ Junta de Freguesia de Valongo
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Objetivo Estratégico: Melhorar as condições de vida das PSSA

Medidas/Atividades:

• Diagnóstico das PSSA 

• Assegurar o acesso a resposta de manutenção de higiene diária

• Aumentar a resposta de alojamento

• Plano de Ação

• …..
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Projeto CRIS – Centro de Recursos para a Inclusão Social
• Cacifos + Cx Correio

• Espaço Higiene Pessoal

• Espaço Tratamento de Roupa

• Barbearia e Cabeleireiro
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Espaço para Pernoita

• Espaço Individualizado
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Próxima Reunião de trabalho
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Pessoas em Situação de Sem Abrigo

28 de janeiro/2025
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